lIR-Seminar 26. und 27. Februar 2008, Berlin / 9. und 10. April 2008, Frankfurt am Main

Qualitdtssicherung
bei Lieferanten

Wo liegen die kritischen Schnittstellen entlang der Wertschdpfungskette?

Die Referenten:

Andreas Klein, Markus Garthoff g Bernd von Regius,
Leiter Qualitdtsmanagement | Geschiftsfihrer, ¥ PD Europe Quality and
und Prozessheratung, 5 QMS GmbH & Co. KG "~ Reliability,
ZF Lemfsrder GmbH <l Ford Werke GmbH
Die Themen: + lhr Bonus:
® Nach welchen Kriterien wihlen Sie die Lieferanten aus? Jeder Teilnehmer erhilt ein
e = Exemplar des Buches:
o Wie optimieren Sie die internen und externen Prozesse? . Qualifit in der
o Welche Kennzahlen definieren Sie zur Steverung und Kontrolle der Abldufe? Produktentwicklung.
= et : Vom Kundenwunsch bis
e Wie filhren Sie Lieferantenaudits durch? s Vohlerftelen Produki®1

e Was misssen Sie iber Qualitiitssicherungsvereinbarungen (QSV) wissen?

www.iir.de/qm-lieferanten +++ Telefon: 0211 / 96 86-36 37 +++ Telefax: 06196 / 585-485



